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Bem-vindo(a) à Valuation Express (VEx)! Estes Termos e Condições de Uso ("Termos") 
regem o acesso e a utilização da plataforma VEx, uma ferramenta baseada em inteligência 
artificial (IA) para avaliação de startups, disponível através do website 
https://valuation.express/ e seus subdomínios. Ao acessar, navegar ou utilizar a plataforma 
VEx, você ("Usuário") concorda em cumprir e estar vinculado(a) a estes Termos, à nossa 
Política de Privacidade e a todas as leis e regulamentos aplicáveis. Caso não concorde com 
qualquer disposição destes Termos, por favor, não utilize a plataforma VEx.

1. Objeto do Serviço
A Valuation Express oferece um serviço de análise e avaliação de startups ("Valuation") por 
meio de uma engine inteligente de IA. A plataforma processa informações fornecidas pelo 
Usuário, como pitch decks e business plans, combinando-as com dados de mercado, 
benchmarks setoriais e metodologias de valuation consagradas, para gerar um relatório 
analítico com estimativas de valor e insights estratégicos. O serviço visa fornecer um 
panorama geral e um suporte à decisão, não constituindo, em nenhuma hipótese, 
aconselhamento financeiro, jurídico, contábil ou de investimento.

2. Cadastro e Acesso à Plataforma
Para utilizar os serviços da VEx, o Usuário deverá realizar um cadastro na plataforma, 
fornecendo informações precisas, completas e atualizadas. O Usuário é o único responsável 
pela veracidade dos dados cadastrais e pela segurança de sua conta, incluindo a 
confidencialidade de sua senha. A VEx não se responsabiliza por qualquer acesso não 
autorizado resultante de falha do Usuário em proteger suas credenciais de acesso.

3. Responsabilidades do Usuário
Ao utilizar a plataforma VEx, o Usuário concorda e se compromete a:

a) Fornecer informações e documentos (e.g., pitch decks, business plans) que sejam 
verdadeiros, precisos, completos e atualizados. A qualidade do relatório de Valuation 
gerado pela VEx depende diretamente da qualidade e veracidade dos dados de entrada 
fornecidos pelo Usuário.

b) Utilizar a plataforma VEx de forma lícita, respeitando a legislação brasileira vigente, 
incluindo, mas não se limitando, à Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) e ao Código de 

https://valuation.express/


Defesa do Consumidor.

c) Não enviar materiais que contenham vírus, malware ou qualquer outro código malicioso, 
ou que violem direitos de propriedade intelectual de terceiros.

d) Não utilizar a plataforma para fins fraudulentos, ilegais ou que possam causar danos à 
VEx ou a terceiros.

e) Reconhecer que o relatório de Valuation é uma ferramenta analítica e não uma garantia 
de sucesso em captação de investimentos, fusões, aquisições ou qualquer outra transação 
comercial. A decisão final sobre qualquer negócio é de exclusiva responsabilidade do 
Usuário.

4. Propriedade Intelectual
Todos os direitos de propriedade intelectual sobre a plataforma VEx, incluindo, mas não se 
limitando, ao software, design, layout, textos, gráficos, logotipos, marcas, algoritmos da 
engine de IA e metodologias de análise, são de propriedade exclusiva da Valuation Express 
ou de seus licenciadores. O Usuário recebe uma licença limitada, não exclusiva e 
intransferível para acessar e utilizar a plataforma e o relatório de Valuation gerado, 
exclusivamente para seus próprios fins comerciais internos ou para apresentação a 
potenciais investidores, conforme a finalidade do serviço. É vedada a reprodução, 
distribuição, modificação, engenharia reversa ou qualquer outra forma de exploração 
comercial da plataforma ou de seu conteúdo sem a prévia e expressa autorização da VEx.

5. Limitação de Responsabilidade
A Valuation Express emprega seus melhores esforços para fornecer um serviço de alta 
qualidade, utilizando IA avançada e metodologias de mercado. No entanto, o Usuário 
reconhece e concorda que:

a) O relatório de Valuation é uma estimativa baseada em modelos e dados, e não um valor 
absoluto ou garantido. Fatores de mercado, econômicos, setoriais e a qualidade dos dados 
fornecidos pelo Usuário podem influenciar significativamente o resultado.

b) A VEx não se responsabiliza por quaisquer perdas, danos, lucros cessantes ou prejuízos 
de qualquer natureza que possam decorrer da utilização ou da impossibilidade de 
utilização da plataforma ou do relatório de Valuation, incluindo decisões de investimento 
tomadas com base nas informações fornecidas.

c) A VEx não garante que a plataforma estará sempre disponível, ininterrupta, livre de erros 
ou segura. Interrupções no serviço podem ocorrer devido a manutenção, problemas 
técnicos ou fatores externos.



6. Confidencialidade e Segurança dos Dados
A VEx compreende a importância da confidencialidade das informações de seus Usuários e 
de suas startups. A plataforma utiliza medidas técnicas e organizacionais de segurança para 
proteger os dados e documentos enviados, incluindo a encriptação dos arquivos e o uso 
de protocolos seguros. A VEx se compromete a manter a confidencialidade das informações 
estratégicas e confidenciais contidas nos documentos enviados pelo Usuário, utilizando-as 
exclusivamente para a finalidade de prestação do serviço de Valuation. Detalhes adicionais 
sobre o tratamento de dados pessoais estão disponíveis em nossa Política de Privacidade.

7. Pagamento e Planos
Os serviços da VEx podem ser oferecidos mediante pagamento único ou por meio de 
planos de assinatura, conforme detalhado na seção "Planos" do website. As condições de 
pagamento, preços, prazos e formas de cancelamento serão informadas no momento da 
contratação. Uma vez que o serviço de Valuation é uma prestação de serviço digital 
consumível imediatamente após a geração do relatório, o Usuário reconhece que, salvo 
disposição em contrário na legislação aplicável ou em política específica da VEx, não 
haverá direito a reembolso após a conclusão e entrega do relatório.

8. Disposições Gerais
a) Alterações dos Termos: A VEx reserva-se o direito de modificar estes Termos a qualquer 
momento, mediante aviso prévio aos Usuários. A continuidade do uso da plataforma após 
a notificação de alterações constituirá aceitação dos novos Termos.

b) Legislação e Foro: Estes Termos serão regidos e interpretados de acordo com as leis da 
República Federativa do Brasil. Fica eleito o Foro da Comarca de São Paulo, Estado de São 
Paulo, para dirimir quaisquer dúvidas ou litígios decorrentes destes Termos, com renúncia 
expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

c) Contato: Para quaisquer dúvidas ou informações relacionadas a estes Termos, o Usuário 
poderá entrar em contato com a VEx através dos canais de atendimento disponíveis no 
website.

Ao utilizar a plataforma Valuation Express, você declara ter lido, compreendido e aceito 
integralmente estes Termos e Condições de Uso.


